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Van:

Verzonden: woensdag 27 mei 2020 16:49
Aan:

Onderwerp: FW: Vervolganalyse meldpunt
Hoi allen,

Zie hieronder.

Toch wel schokkend om te lezen dat er zoveel niet goed gaat. Ik herken persoonljjk ook de passage
over huiswerk over de schutting gooien en dan geen enkele feedback op het gemaakte werk.. (en ik
ben niet 1 van de klagers op het meldpunt...)

Er zitten een paar punten in waar we even naar moeten kijken of we nog meer zouden moeten doen
qua communicatie. Cjjlj en [l kunnen jullie kijken of we alles al gecoverd hebben?

- 4-daagse schoolweek, ook na 8 juni. Die hoorde ik ook in de klankbordgroep schoolleiders. Die
woensdag als voorbereidingsdag beviel de school wel, dus willen ze structureel maken. Hier hadden
en ik volgens mij al een reactielijn. Die zouden we op RO kunnen zetten.
- Continurﬁster: overleg daarover is morgen met SZW/Branches KO/PO-raad (even ter info voor
en )
- Middelbare scholen die dicht blijven of alleen mentoruur doen (hoorde van mijn nichtje ook: alleen
mentoruur + buitengym... ): A staat vast al op RO?
- Leerlingenvervoer: ?
- Bange ouders, leerplicht

Ik zal [l morgen mailen over hoe we hier mee omgaan.

Van: [mailto
Verzonden: woensdag 27 mei
Aan:

M@voorwerkendeouders.nl]
CC:

Onderwerp: Vervolganalyse meldpun

@avs.nl

Beste - en -

Graag stuur ik jullie de vervolganalyse van ons meldpunt. Het meldpunt blijft geopend omdat we
zien dat er nog steeds dagelijks een groot aantal meldingen gedaan wordt. Opvallend is dat de
meldingen vooral betrekking hebben op onderwijs. Ik neem jullie echter mee in de gehele analyse
om een duidelijk en overzichtelijk beeld van de druk op ouders te geven. Mochten er vragen zijn,
dan hoor ik deze graag. Ik zal de analyse ook sturen naar SZW en de sectorpartijen.

Vervolganalyse

Op 11 mei openden wij het meldpunt ‘Deuren zijn geopend’. Hierover maakten we op 18 mei een
analyse van de binnengekomen meldingen. Nu doen we een vervolganalyse. In totaal zijn er 1963
meldingen binnen gekomen, meetpunt 26 mei 17 uur. Ook hier geldt dat ouders in 1 melding vaak
meerdere punten aandragen.

De volgende punten zijn aanvullend op de eerdere analyse binnengekomen:
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1. 316 extra meldingen van ouders over de grote druk op de werk, gezin, zorg balans ondanks dat
scholen open zijn. Ouders nemen onbetaald verlof op, moeten later werk inhalen, hebben alle
verlofdagen al gebruikt en de zomer moet nog beginnen. Nog steeds moeten ze hun kinderen
begeleiden of hebben ze elke dag een kind thuis en komen niet toe aan hun werk. Ze zien op
tegen de zomer. Ouders kunnen niet terugvallen op opa’s en oma’s want dat is een risiscogroep
terwijl zif in 6 van de 10 gevallen wel behoren tot de normale opvangoplossing. Hierbij willen we
specifiek aandacht vragen voor alleenstaande ouders, waarbij deze druk nog vele malen hoger is
dan in twee-ouder-huishoudens. Alleenstaande ouders staan er echt alleen voor en zien dit
nergens terug komen.

2.298 vragen en opmerkingen waarom scholen zo positief zijn over de opening, geen achterstanden
zien, waarom leerkrachten het zo zwaar hebben gehad terwijl ouders dit niet zien. Ze hebben
nauwelijks contact gehad, huiswerk over de buhne gegooid, geen terugkoppeling gegeven op het
gemaakte werk,... Ouders reageren pittig en emotioneel. Ouders krijgen weinig of slechte reactie
als ze hierover contact opnemen met de directie. Krijgen bijvoorbeeld te horen: ‘Als je niet
tevreden bent dan kies je toch een andere school!’

3.239 Meldingen over scholen die over zijn gestapt naar een vierdaagse schoolweek omdat ze 1 dag
nodig hebben ter voorbereiding. In combinatie met punt 2 wekt dit veel vragen op. ‘Normaal
hebben ze toch ook geen dag nodig om lessen voor te bereiden? En nu hebben ze maar de halve
klas!" Sommige ouders geven ook aan dat scholen van plan zijn dit door te zetten als de scholen
weer volledig opengaan. Ook vragen bij ouders over 50% van de lestijd die kinderen zouden
moeten krijgen. Op deze wijze kom je daar niet aan.

4. 163 Vragen over de heropening van scholen en schooltijiden. Scholen maken de overstap naar een
continurooster, waardoor ouders meer opvang nodig hebben en dus meer moeten betalen of de
BSO nu ineens niet kan aansluiten. Het zijn ook onzekerheden. Blijft dit nu zo of gaan we nog
terug naar de ‘oude’ situatie?’ Het heeft direct impact op werk als je geen gebruik maakt van een
BSO. Voor ouders is school een vorm van opvang zodat ze binnen schooltijden kunnen werken,
Nu wordt dit ‘even’ aangepast, niet altijd in overleg met de MR.

5.123 meldingen over middelbare scholen die niet meer ‘open’ gaan voor de zomervakantie of alleen
voar een mentorles. Sommige hadden dit al weken geleden aangegeven. Ouders reageren
verschillend. Sommige snappen het niet omdat bij de persconferentie werd aangegeven dat ze
open moeten en niet alleen voor een mentorles. Andere ouders zien niet in waarom kinderen voor
3 weken naar school moeten met alle gezondheidsrisico’s van dien. De anderhalve meter is op
middelbare scholen niet te hanteren. Dus neem dat risico niet. Sommige ouders hebben
overigens nog niets gehoord terwijl school volgende week weer open moet.

6. 67 meldingen over noodopvang. Ouders moesten zich opnieuw inschrijven en plots was er geen
plek meer. Ouders hebben vragen over de vrijdag na Hemelvaart dat ze ineens nergens naar toe
konden maar wel ingeroosterd waren. Ook de Pinkstervakantie zorgt voor problemen. Kinderen
zitten nu elke keer op andere plekken bij gezichten die ze niet kennen.

7.89 complimenten, vooral voor de kinderopvang. De flexibiliteit van de kinderopvang voert de
boventoon. Ouders geven aan dat ze hebben meegedacht en hebben gedacht in oplossingen. ‘De
BSO heeft gewoon geregeld dat kinderen die 's middags naar school gaan, dan 's ochtends
mogen komen.” Zo kan ik toch werken, fop geregeld!

8. 38 vragen over leerlingenvervoer op de middelbare school en wie daarvoor verantwoordelijk is bij
middelbare scholen. Er is veel onduidelijk. Is school verantwoordelijk? En als die dan 1 belletje
doen naar de regionale vervoerder en die zegt dat het niet kan, hebben ze dan voldaan aan hun
verantwoordelijkheid?



9.23 Vragen over als school weer volledig opengaat en wat als je je kind dan toch niet wilt brengen
vanwege gezondheidsredenen. Komt dan alsnog de leerplichtambtenaar?

10. 12 meldingen over dat kinderen niet mogen eten en zingen op school. Ouders snappen het
dubbele signaal niet: kinderen zijn niet gevaarlijk, waarom mag dit dan niet? Het leidt ook tot
vragen. ‘Als school dan weer helemaal opengaat, hoe doen ze dat dan met eten?’

11.7 meldingen over ouders die problemen ervaren met school over schoolkamp, eindmusical,

afscheid groep 8. Ouders kaarten aan dat het een belangrijke fase is en dat de stap naar de
middelbare belangrijk is voor de ontwikkeling voor hun kind maar die nu in het water valt.

Fijne dag,

voorwerkendeouders.nl
www.voorwerkendeouders.nl

Volg ons ook op;

http://twitter.com/stvwo
https://www.facebook.com/voorwerkendeouders/
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